CERTIFICADO TYY

Para el sistema de gestion segin
ISO/IEC 20000-1: 2018

De acuerdo con el cumplimiento de las exigencias verificadas mediante los procedimientos de TUV
AUSTRIA se confirma la Certificacién de

@erin

AERIN SISTEMAS S.L.

C/ Juana Doiia 5, 5°
28045, MADRID, SPAIN

Aplica un sistema de gestion de servicios de Tl conforme al estandar anterior para el siguiente alcance

EL SISTEMA DE GESTION DE SERVICIOS QUE SOPORTA LA PROVISION DE
LOS SERVICIOS DE SOPORTE Y ACTUALIZACION PARA APLICACIONES DE
MONITORIZACION A CLIENTES EXTERNOS DESDE LAS OFICINAS
CENTRALES DE AERIN EN MADRID.

Valido hasta: 2024-06-15

N° de Registro del Certificado: 20202200002881 La primera certificacion: 2019-05-27

[ U

Ana Vega Madrid, 2021-06-16
Director de Certificacion de Sistemas de Gestion y Producto

Organismo de Certificacion

en TUV AUSTRIA

Esta certificacion fue realizada segin el procedimiento TUV AUSTRIA para la auditoria y certificacion y es
controlado regularmente.

TUV AUSTRIA HELLAS
429, Mesogeion Ave.
GR-153 43 Athens, Greece

www.tuvaustriahellas.gr

€SYD
MS Certification
No. of Certificate 236
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